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SOMMAIRE 
 
 

1 -  OBJET ET DOMAINE D’APPLICATION 
 
  Cette procédure décrit les différentes étapes de bio nettoyage des sanitaires 
 
 

2 -  RESPONSABILITES 
 
 Cette procédure s’adresse aux ASH service de soins et service intérieur et aux AS 
 
 

3 - DOCUMENTS ASSOCIES 
 
Guide d’entretien des locaux des établissements de soins du C. CLIN Sud-Ouest. 
 
 

4 - ABREVIATIONS ET DEFINITIONS 
 

- SHA : solution hydro alcoolique 
- UU : usage unique 
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5 -    METHODE 
  
5 – 1 REGLES DE BASE   
 

- hygiène des mains par lavage simple ou friction SHA avant et après l’activité de 
nettoyage  

 - port de gants à UU  
 - port d’une tenue de travail 

- respect des conditions d’utilisation des produits (dilution, conservation, temps de 
contact….) 

  - toujours nettoyer du plus propre vers le plus sale  
- entretien du matériel de nettoyage (chariot, balais…) à réaliser après chaque 
séance.  

 
 
 
5 – 2 PROCEDURE    
        
5-2-1 Fréquence  
 
 *  quotidien zone 2 et secteur accueillant public 
 
 *  2 fois/ semaine zone 1 (ex: direction, centralisation…) 
 
 
5-2-2  Entretien courant : cf. tableau 
 
 
5-2-3 Entretien périodique   
 

 hebdomadaire : - entretien cuvette des WC avec gel détartrant  
                                   - siphons et trop plein lavabo: nettoyer avec détergent- désinfectant ou 
                                     crème à récurer si trop entartré + tampon blanc à récurer  

- portes 
 

 mensuel : - entretien mécanisé du sol  
                     - faïences 
                     - plinthes 
                      -étagères 
 
 1 fois/an : - murs,  
                    - radiateurs 
                    - intérieur du mobilier : à la charge de l’utilisateur ou réalisé avec son  
                       autorisation 
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ENTRETIEN COURANT DES SANITAIRES 

Opération Matériels Produits Méthode 

Elimination des déchets 

 - Détergent désinfectant  

- Vider les poubelles  

- Nettoyer les poubelles à l’aide d’une chiffonnette imprégnée de détergent désinfectant. 

- Effectuer le nettoyage de l’extérieur vers l’intérieur. 

 
Nettoyage et désinfection  

Lavabo, Salle de bains 

- Chiffonnettes 

- Gants à UU 

- Pulvérisateur bac  

- Recharge savon 

 

- Détergent désinfectant  

- Crème à récurer 

- produit vitres 

 

- Nettoyer à l’aide d’une chiffonnette, imprégnée de détergent désinfectant : 

 Les équipements et accessoires : miroir, distributeur de savon, poignées, interrupteurs… 

 robinetterie 

 lavabo de l’extérieur vers l’intérieur (pour un lavabo très encrassé utiliser la crème à 

récurer suivi d’un rinçage soigneux avant l’application du Détergent désinfectant) 

 baignoire ou douche (idem lavabo) 

Siphons et trop pleins: désinfecter avec le détergent-désinfectant en versant directement la 

solution dans ceux-ci   

- Approvisionner en savon liquide si besoin,  

- Si traces résiduelles sur le miroir: utiliser le produit vitres 

 
 

Nettoyage et désinfection  

des WC 

- Chiffonnettes 

- Gants de protection 

- Pulvérisateur ou seau 

- Papier hygiénique 

- Détergent désinfectant  

- Crème à récurer 

 

 

 

- Tirer la chasse d’eau. 

- Avec la chiffonnette imprégnée de détergent désinfectant nettoyer : le distributeur de 

      papier, la chasse d’eau, l’abattant, la lunette, la base du WC 

- Pulvériser le détergent désinfectant dans la cuvette 

- Frotter à l’aide de la balayette 

-       Respecter le temps de contact du produit (15mn) 

-       Laisser la balayette dans la cuvette en contact avec le produit 

-       Approvisionner en papier hygiénique si besoin 

NB : utiliser le gel détartrant 1fois/semaine ou plus si nécessaire 

 
 

Balayage humide 

- Balai trapèze 

- Gazes  

- Pelle 

- Sac poubelle 

 

 -     Effectuer le balayage humide du sol, en débutant du fond du bureau vers la sortie. 

 -     Ne pas oublier derrière la porte. 

 -     Ramasser les détritus à l’aide de la gaze et d’une pelle  

 

 
 

Lavage des sols 

- Balai Taski 

- Bandeau de lavage 

-       Détergent désinfectant  

 

-   Verser dans le réservoir le détergent 

-   Imprégner le bandeau de lavage 

-   Laver le sol en godillant du fond de la pièce vers la sortie 

-   Changer le bandeau de lavage autant de fois que nécessaire et entre chaque pièce 
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6 - HISTORIQUE DES MISES A JOUR 
Edition Date d’édition 

/application 
Objet de la mise à jour 

1   - création d’une « Procédure entretien des sanitaires 
communs »  
  

 

7 - DESTINATAIRES 

N° exemplaire 
« Services » destinataires Fonction destinataire du document 

1 Direction Assurance Qualité et GDR Responsable AQ GDR 

2 Radiologie Cadre de santé 

3 Laboratoire Chef de service 

4 Direction des Soins Infirmiers Directeur 

5 Cadre pôle MCO Cadre Supérieur de santé 
6 Cadre pôle personnes âgées Cadre Supérieur de santé 
7 UPATOU - UHCD Cadre de santé 
8 Surveillance continue Cadre de santé 
9 UCSA EPM Lavaur Cadre de santé 

10 UCSA St Sulpice Cadre de santé 
11 Bloc opératoire - SSPI Cadre de santé 
12 Chirurgie Cadre de santé 
13 Médecine Cadre de santé 
14 Kinésithérapie Cadre de santé 
15 Soins de Suite et de Réadaptation Cadre de santé 

16 USLD Cadre de santé 

17 MAPAD Cadre de santé 

18 Service intérieur Guiraud Cadre Supérieur de santé 
19 Gynécologie - Obstétrique Sage-femme cadre de santé 
20 Cadre pôle psychiatrie Carde Supérieur de Santé 
21 La gravette Cadre de santé 
22 La Sérène Cadre de santé 
23 Hôpital de jour Bel Air Cadre de santé 
24 Le Pech Cadre de santé 
25 Psychogérontologie Cadre de santé 
26 Hôpital de jour St Sulpice Cadre de santé 
27 Rotonde adolescent Cadre de santé 
28 CATTP adolescent Lavaur Cadre de santé 
29 Rotonde jeunes enfants Cadre de santé 

30 CMP adolescents Lavaur Cadre de santé 

31 CMP enfants Lavaur Cadre de santé 

32 Hôpital de jour enfants Lavaur Cadre de santé 
33 CMP enfants Graulhet Cadre de santé 
34 Centre de Fiac Cadre de santé 
35 Le Ramel Cadre de santé 
36 Ecole aide-soignant Cadre de santé 
37 Service intérieur Pinel  
38 Cadre pôle pédopsychiatrie Cadre Supérieur de Santé 
39 CMP enfants Castres Cadre de santé 
40 Hôpital de jour enfant Castres Cadre de santé 
43 CMP adolescents Castres Cadre de Santé 
44 CMP enfants Mazamet Cadre de santé 
45 Hôpital de jour Les Iris Castres Cadre de santé 
46 Hôpital de jour Mazamet Cadre de santé 

47 Hôpital de jour Villeneuve Castres Cadre de santé 

48 CMP–CATTP intersectoriel Castres Cadre de santé 

49 CMP–CATTP intersectoriel Mazamet Cadre de santé 

50 UPCS – SAU CHIC Cadre de santé 

51 Médecine du travail Médecin du travail 
 


